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EDITORDEN

insanin var oldugu ve haz duydugu her seyin tizerinde bir saldirganhk gtidiisiiniin oldugunu
soylemek yanhs olmaz. Genis bir genelleme olsa da haz odakh davranislarin altindaki
birikim ve ortaya cikisindaki patlamalarda bunu daha net ve somut bir bicimde gorebiliriz.
Sosyal medyada ortaya cikan lin¢ kiltirtind, toplumsal yasamdaki bakislarla bir tutabilir
veya bilmedigimiz ve emin olmadigimiz bilgileri yayabilir, insanlar Gzerinde kolaylikla baski
olusturabilir, is yasaminda, partnerimizle veya arkadas iliskimizde kendi bildiklerimizi
baskilamak veya onaylatmak icin psikolojik oyunlara basvurarak zorbaca davranislar icinde
bulunabiliriz.

On plana cikmak, tatmin edilmek, 6éviilmek, onaylanma hissi ve elde ettigimiz giicteki
hazzin devamini korumak icin attigimiz ve bireylerin 6zglrlik alanina midahale etme,
yasamlarini kisitlama ve kotlu niyetli yaklasimlarla olusturdugumuz bir baski sonucu
toplumsal yasamdan soyutlamaya yonelik bircok davranis zorbalik degil midir?

Egitici filmlere, bilim kurgu ve fantastik filmlere ve dizilere konu olan zorbalik konusunda,
hep bir yaris ve geride birakma amaci tastyan davranislar vardir. Triblinde yasanan
fanatizm, yarisin oldugu her alandaki kazanma ve kaybetme olaylari zorbaca davranislara
sahit olabilmekte ve toplumla birlikte ortaya devasa bir zorbalik kultiiri ortaya
cikabilmektedir.

Zorbalik olarak gérmedigimiz veya yapmak istemedigimiz bircok davranis icinde bulunmus
olabileceginizi hic distindiiniiz mi? Ozellikle ikili iliskilerdeki davranislarimizla, is
yasamindaki davranislarimizi bir dissek. Bunu sizden goéren cocuklar, yegenlerinizi de
hesaba kattigimizda toplam hesabin hem sosyal cevrede hem de okulda iyice kabarik
oldugunu gorebildik degil mi?

Tdm bunlar distnlip sapkamizi 6ne koyarsak eger kendimize bile yaptigimiz zorbaliktan
cikip elestirel ebeveyn davranislarimizi 6teleyerek daha glivenli alanlara yénelmemiz
sefkatle birlikte icimizdeki linci s6kiip atabilir. Fevri davranmak yerine, bir adim geriye
cekilerek daha uzaktan ve daha bilerek adim atmak, distnerek konusmak ve karsimizdakini
once icimizde anlayabilmek...

Once icimizde, sonra ailemiz, ardindan okul ve biiytidiglimiiz cevre ile is cevremizde, en
bliytk zamanimizi gecirdigimiz ve kendimizi kaybettigimiz her birimizin avatarlari olan
sosyal medya gibi kara bir delikte “Zorbaca davranislara” bir son vermenin zamani gelmedi
mi?

Bizce geldi. Sizi de buna ortak ederek 24. Sayimiz olan bu sayimizda “Zorbalik” temasiyla
birbirinden kiymetli yazarlarimizla bu konuyu tim o6rintileri, neden sonuc iliskileri ve
bundan sonrasi icin neler yapabiliriz ile biittinlestirerek kapsamli bir sayi hazirladik.

Keyifli okumalar dileriz.

editorler - dergi tasarim/diizenleme - kapak fotografi -
Berk Cesmeli, Kadriye Ulus Kadriye Ulus canva
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SINEM YILMAZ
Uzman Sosyal Calismaci

Zorbalik, tim insanlarin toplumsal yapi icinde etnik kdkenine, yasina, cinsiyetine,
sosyoekonomik durumuna ya da dini inancina bagh olmaksizin her yas grubunda, her
ortamda ve farkli zamanlarda gorilebilen bir sorundur. Zorbalik dedigimiz bu sorun, sadece
yapani ve zorbaliga ugrayan kisiyi ilgilendirmemekle birlikte bu durum bireyi, aileyi hatta
tim toplumu ilgilendirir.

Zorbalik, tim uluslari ilgilendiren bir sorun oldugundan farkh kilttr ve Ulkelerde bircok
arastirmaci tarafindan incelenmistir. Ama zorbalik olgusunun sistemli ve bilime dayali bir
sekilde ele alinmasi ise 1970'li yillarda iskandinavya’daki okullarda gerceklestirilmistir.
1970’li yillardan glinimize kadar gecen zamanda ise bu soruna yonelik bilimsel
calismalarda da artis olmustur. Literatlir incelendiginde bilim insanlari zorbalig, farkli
sekillerde tanimlamislardir. Bu durum standart bir zorbalik taniminin bulunmamasina neden
olmaktadir. Webb (2011) gére zorbalik; kasten, bilerek ve isteyerek zarar verici olan ve
defalarca gerceklesen bir glic dengesizligi olarak nitelendirilen saldirgan davranislardan
olusmaktadir. Baska bir tanima goére zorbalik, birey veya grup tarafindan, savunmasiz olan
baska bir birey ya da gruba karsi yapilan, psikolojik ya da fiziksel sonuclari olan ve streklilik
arz eden bir siddet durumudur (Olweus,1993; akt; Serin, 2012).
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ZORBALIK NEYDi?

Bu tanimlar dikkate alindiginda zorbaligin, kisi veya
gruplar arasi glic esitsizligine dayandigi, sireklilik
arz ettigi, sistemli ve tekrarlayici olan, bilingli bir
sekilde baskasina yonelik zarar verme davranislari
oldugu vurgulanmaktadir.

Zorbaligin tanimlarina bakildiginda ortaya cikan
davranis oOrlntlleri, sebep veya sonuclari bizi
karsilamaktadir. Yani zorbalgl kapsamli bir bicimde
ele almak icin zorbaca davranislarin nasil
uygulandigi ne sekilde kendini go6sterdigine
bakmakta da yarar vardir. Literatlire bakildiginda
zorbalik kavraminin ilk ele alindigi giinden bu
zamana cok farkh sekilde siniflandinldigi ve
tanimlanmaya calisildigi gorilmdstir. Bu ise, bu
alana yonelik arastirma vydriten arastirmacilarin
farkh fikirlere sahip oldugunu gostermektedir.
Standart bir siniflama olmamakla birlikte genel
olarak fiziksel zorballkk, sosyal zorbalik, sozel
zorbalik seklinde ayrima gidilmistir.

Fiziksel zorbalikta; itme, 1sirma, tekme atma, vurma,
yumruklama, tikirme gibi fiziksel/bedensel
hareketlerle yapilan bir zorbaliktan bahsederken,
sozel zorbalikta; kiiciimseme, lakap takma, hakaret
etme, alay etme, asagllama vb. davranislar
olmaktadir. Sosyal zorbalikta ise; kisiyi ya da grubu
gormezden gelme, yok sayma, kotli niyetli
soylentiler yayma seklinde sosyal sonuclari
olmaktadir.  Zorbalik  tlrlerinin  bir  tanesi
uygulanabilecegi gibi bir ya da daha fazla sekilde
kombinasyonu seklinde de gorilebilir. Ancak her
gecen gin zorbaliga daha karmasik tirlerin de
eklendigini goriyoruz. Bunlar arasinda; “cinsel
zorbahgl” dikkat cekmektedir.

insanlar niye zorbalik yapar? Sebebi, belki de
zorbaligin, istediklerini elde edebilmenin bir yolu
olarak distinmeleridir. Cinkl toplumsal yasamda
insanoglunun var oldugu her déonemde zenginlerin
yoksullar, gliclilerin zayiflar, erkeklerin kadinlar vb.
Gzerinde kontrolii saglamasi ve baskin olmasi
toplumsal bir gercekligi olusturmaktadir. Tim
bunlar olurken zorbalik durumunda (¢ kisi ve/veya
kavram bizleri karsilamaktadir. Zorbalikta, zorbaca
davranista bulunanlari, baskalarinin haklarini dikkate
almayanlari, zarar veren kisi ya da gruplari ‘zorba’;
bu tlr zorbaca davranislara maruz kalanlari,
baskalarinin davranislarindan strekli bir sekilde
zarar gbren ve zarar verici bu davranislara karsi
koyabilecek statli, beceri ve kaynaklara sahip
olmayan kisi ya da gruplar ‘magdur’ (Maines
ve Robinson, 1992; akt; Secer, 2014) ve bu tir
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ZORBALIK NEYDi?

davranislara karsi koymayan, tepkisiz kalanlar ise
‘seyirciler’ olarak yer almaktadir.

Zorba kisiler dogustan gelen bir aktarim etkisinde
veya davranis egilimi gostermese de cok erken
yaslardan  itibaren  zorba  olabilmektedir.
Zorbaligin yol actigl sorunlar distnildiglinde
her birinin (zorba, magdur, seyirci) kendi icinde
farkli  sekillerde etkilendigi anlasiimaktadir.
Ornegin magdurlarda kendini degersiz hissetme,
dislik 6z saygl, ice kapanma, sosyal ortamlardan
cekilme, depresyon, mutsuz, yalniz ve intihar riski
ylksek olmasi gibi etkileri gorilirken (Yelboga
ve Kocak, 2019); seyircilerde, caresizlik, kaygi,
tedirginlik ve sucluluk hissine kapilma vb.,
zorbalarda ise yasaminin ileriki donemlerinde de
suc isleme egilimlerinin fazla olmasi, siddet, alkol
ve madde kullanimi davranislarinin da devam
etmesi gibi olumsuz sonuclar dogurdugu
gorllmektedir. Yapilan cesitli arastirmalarda da
zorbaligin, hem zorbalara, hem magdurlara hem
de seyirci kalanlara etkileri acisindan kisa ve uzun
vadede vyasamlari icin bir sorun oldugu ve
bireysel ve sosyal etkileri bakimindan bireyleri
olumsuz etkiledigi yoniinde sonuclara ulasiimasi
ise onemlidir.

Bu durum cocukluktan yetiskinlige kadar gecen
zaman araliginda da etkilerini gostermektedir.
Her ne kadar maruz kalinan zorbaca davranislar
kendi icinde benzersiz olsa da bunun altinda
yatan nedenleri bilmek yararli olacaktir. Bunlar;

e Temelde ihmal, istismar ve yok sayilmis
bireylerin siddet egilimli ve zorbaca
davranislar icin risk tasimalari

¢ Aile buyulklerinin ve ebeveynlerin cocuklar
Gzerindeki olumsuz tutumlari

e Bireylerin sahip olduklari mizaclari onlarin,
durtisel ve saldirganca davranma egilimi ile
dinyaya geldiklerini ve bu egilimin bireyi
baskalarina karsi saldirganca davranmaya
ittigi (Secer ,2014)

e Cocuklarin zorballk yapan baska bireyleri
gozlemlemesi ve drnek almasi

e Cocugun gelisiminin 6nemli oldugu yas
araliklarinda  siddet icerikli  televizyon
programlari ve bilgisayar oyunlarini izlemesi
gibi nedenler ile ifade edilebilir.

Glnidmuzde zorballk, bireylerin ya da gruplarin

sosyal, bilissel ve benlik gelisimlerini ciddi

anlamda olumsuz etkileyen bir sorun olarak
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Bu sorunu O6nlemeye

karsimiza cikmaktadir.
yonelik yapilacak calismalarin da o6nemi gin
gectikce artmaktadir. Ama tek bir ¢c6ztim yolunun
bulunmadigl da bir gercektir. Zorbaliga karsi en
glicli savunma belki de sosyal anlamda gelismis
bir birey olabilmektir. Bu sebepten kiclk yastan

itibaren cocuklarin  gelisimleri icin  kendi
yeteneklerine gliven duymalarini ve sosyal
anlamda da becerilerinin  6gretilip farkina

varmalarina izin vermek énemli bir adim olabilir.
Zorbaliga ugrayan bireylere basa cikma becerisi
kazandirmak da etkili olacaktir. Ayrica zorbaligin
onlenmesi noktasinda yalnizca magdurlarin ele
alinmasi, sorunun ¢6zimd icin yetersiz kalacaktir.
Bu sebepten zorbalara ve seyirci kalanlara
yonelik ¢6zim Onerileri de gerekmektedir.
Boylece toplumda daha kalici ¢ozimler elde
edilmis olabilir. Zorbaliga karsi verilebilecek bir
diger micadele de yasanilan ortamdan
uzaklasmak ve karsi koymamak vyani sessiz
kalmaktir. ClnklU yapilan bazi arastirmalarda
zorbayl durdurabilmenin bir yolunun seyirci
kalanlari harekete gecirmek oldugu yoniindedir.
Boylece zorba dikkatleri Uizerine cekemeyip
davranislarini sonlandirabilir. Bu sebepten tim
bireylere ya da gruplara zorbaligi durdurmada
oynayacaklari roliin 6nemli oldugunu 6gretmek
yararh olacaktir.

Son olarak, zorbalgin her tird, yasandigl her
toplumda toplumun dinamiklerini derinden ve
olumsuz etkileyen 6nemli bir sorundur. Boyle bir
sorunla miicadele etmek zorunda kalan kisi ya da
gruplarin  tek baslarina  bunun Ustesinden
gelmeleri oldukca zordur. Yasanilan bu sorunun
en saghkh bir sekilde uzmanlar ile is birligi
yapilarak ¢oziilebilecegi unutulmamalidir.



ZORBALIGIN GOLGESINDE: NEDEN BAZILARI BU YOLU
SECER?

iDiL SERA ERFENEK
Psikolojik Danisman

Siddet, glinimizde blylk bir sorun haline gelmist ve ana nedeni toplumsal sosyal
etkilesimler olarak kabul edilmektedir. Siddetin cesitli formlari mevcut olmakla birlikte bu
formlar arasinda fiziksel, duygusal, soézel, cinsel, ekonomik ve kdiltlirel siddet yer
almaktadir. Temelde, siddet bir agresyon tiridiir ve bu agresyonun sadece siddeti degil,
ayni zamanda zorbaca davranislari da icerdigi belirtilebilir (Turan, Cubukcu ve Girmen,
2010).
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ZORBALIGIN GOLGESINDE: NEDEN BAZILARI BU YOLU SEGER?

Zorba davranislari  tanimlamak icin  bircok
yaklasim vardir. Rigby (2004), zorba davranislari,
icinde saldirganlik barindiran eylemler olarak
gorlp, bu tir eylemlerin, ya fiziksel ya da dolayl
bir tsttnlik iliskisi icinde olan bireyler arasinda
meydana geldigini belirtir. Fiziksel zorbalik;
bireyin digerine vurmasi, tirmalamasi, tikirmesi
veya esyalarini almasi gibi eylemleri icerirken;
sozel zorballk; alay, ad takma, tehdit etme ve
hakaret gibi eylemlerle tanimlanabilir. Duygusal
zorbalik ise birini dislama, faaliyetlere dahil
etmeme, konusmama ve izolasyon gibi
eylemlerle belirginlesir (Cinkir, 2006; Akt.
Cankaya, 2011).

Olweus, Limber ve Mihalic (1999), zorbalik
davranislarinin tanimlanmasi icin G¢ temel kriter
belirlemistir. ik olarak, zorba davranisin bilincli
ve kasith bir zarar verme niyetini tasimasi gerekir.
ikincisi, bu tiir davranislarin siireklilik arz etmesi,
yani tekrar tekrar gerceklesmesi gerekir. Son
olarak, zorbalik eylemini gerceklestiren birey ile
magdur arasinda, hem psikolojik hem de fiziksel
acidan bir glic dengesizligi bulunmalidir.

Peki insan psikolojisinin derinliklerinde, bireyin
zorba davranislar sergilemesine sebep olan
nedir? Bir bireyin, baska birine bilincli ve kasitli
bir sekilde zarar verme egilimine girmesi, onun ic
diinyasinda hangi faktorlerin etkili olduguna
isaret eder? Bu sorular, zorbaligin sadece bir
eylem degil, ayni zamanda bir refleksiyon ..
oldugunu gosteriyor. Bir bireyin, digerine
Ustlnlik kurma, onu asagilama ya da zarar verme
egilimine girmesi, arka planda yer alan birtakim
psikolojik, sosyal ve kiltiirel dinamiklerin bir * .
sonucudur. Peki, bu dinamikler nelerdir ve bir :°
insani zorbaliga iten temel sebepler nelerdir? Bu
sorularin yanitlarini bulabilmek icin, zorbaligin
kok nedenlerini derinlemesine incelememiz
gereklidir.

Zorbalar, kendilerini genellikle fiziksel, s6zel veya
duygusal anlamda daha avantajhi gorduikleri
bireylere karsi stirekli saldirgan tutumlar
sergileyen kisiler olarak ifade etmektedir.
(Olweus, 1991). Tani ve arkadaslarinin (2003)
yaptigl bir diger tanimlamaya gore ise, zorbalar ©*
duygusal dengesizlikler yasayan ve akranlarindan
saygl ve onay kazanmak amaciyla, kendilerinden
daha glicstiz gordukleri kisilere karsi tekrar eden
saldirgan davranislarda bulunan bireylerdir.
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ZORBALIGIN GOLGESINDE: NEDEN BAZILARI BU YOLU SEGER?

Arslan (2008), gerceklestirdigi calismada, aile
icerisinde siddet gérmdis, ebeveynleri bosanmis
ya da bireyin kendisine dogrudan siddet
uygulanan cocuklarin zorbalik davranislarinin, bu
tir deneyimleri olmayan cocuklara kiyasla
belirgin  bir sekilde daha fazla oldugu
belirlenmistir. Ogel, Tari ve Yilmazcetin (2005),
arastirmalarinda, zorba bireylerin genellikle
siddet gormis, ihmale ugramis ve o0zgliveni
ylUksek fakat kaygi seviyeleri disik saldirgan
karakterlere sahip olduklarini belirtiyorlar. Ayrica
bu zorbalarin, magdur bireylerin zorba
davranislari hak ettigine dair bir inanca sahip
olduklarina  dikkat cekiyorlar. Baldry ve
Farrington ~ (2000) calismalarinda, zorba
bireylerin cocukken ebeveynleri ile givenli bir
bag olusturamadiklarini, bu ebeveynlerle stirekli
catisma icerisinde olduklarini ve genc yaslarda
siddetle karsilastiklarini  belirtiyorlar. Bunun
yaninda, vyaygin inanislarin aksine, Olweus
(1993) zorba kisiliklerin genellikle benlik algisi ve
0zsaygl acisindan olumsuz bir profil sergiledigini
ortaya koymustur.

Sonu¢ olarak, zorbaligin arkasinda vyatan
nedenlerin polifonik bir dogasi vardir ve bu,
bireyden bireye onemli oOlclide degisiklik
gosterebilir. Zorbalarin eylemleri, siklikla icsel ve
cevresel faktorlerin bir GriniG olarak karsimiza
cikar ve bu faktorler genellikle kisinin erken
yasam deneyimlerine, ebeveynlik stillerine,
Ozsaygilarina, toplumun normlarina, taklit edilen
modellere ve duygusal diizenleme kapasitelerine
derinden bagldir. Gecmis travmalar, glivensiz
baglanmalar ve aile ici siddet, bir bireyin zorbalik
egilimlerini gelistirmede rol oynayan anahtar
etkenler arasinda yer alabilirken; ayni zamanda,
sosyal 6grenme, grup ici baskilar ve olumsuz
toplumsal normlar da bu egilimleri pekistirebilir
veya katalize edebilir. Disik 6zsaygl ve
duygusal ifade etme yeteneklerindeki eksiklik,
bireyin kontrol ve Ustlnltik hissini kazanmak
adina baskalarini incitme yoluna gitmelerine yol
acabilir. Zorbalhigin bu karmasik dogasi, bize, bu
olguyu anlama ve midahale etme
yontemlerimizi cok yonli ve kapsamli bir
perspektifle ele almamiz gerektigini 06gretir.
Engelleri asmak, zarar gbrmuls Dbireyleri
iyilestirmek ve saglikli topluluklar insa etmek icin
bu etkenleri dikkatlice inceleyip anlamak,
zorbalikla micadelede hayati bir adim teskil
eder.
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ZORBALIKTA BAGLANMA ORUNTULERI

BERIVAN ACET
Psikolojik Danisman

Zorbalik; Uygulama bicimi ve uygulandigi zemine ve alanlara gore farkh bicimlerde
tanimlanmaktadir; literatiirdeki temel karsihiginin ingilizce kokenli “bullying” kelimesiyle
ifade edilmeye calsildigi gorilse de zorbaligin is zemininde kendisini gdstermesi
durumunda “mobbing” kavramiyla ifade edildigi goriilmektedir. Her iki tanimlama biciminin
ortak noktasina bakildiginda, zorbalik davranisini bir kisinin bir baska kisiye karsi, ona zarar
verme amach davranislari olarak 6zetleyebiliriz.
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ZORBALIKTA BAGLANMA ORUNTULERI

Literatlirde zorbalik davranisinin Gzerine yapilan
arastirmalara bakildiginda ise, yildirma, alay etme,
psikolojik baski, kurbanlastirma, akran reddi gibi

davranislarin da zorbalik icerisinde
degerlendirildigi gortlmektedir (Yesil, 2011).
Zorbaligin gosterildigi alana ve akran grubuna
gore bircok anlami degisse de 6ziinde karsi tarafi
yani kurbani nitel ve nicel olarak yipratmayi
icermektedir.

Zorba ve kurban iliskisine batigimizda ise;
Zorbalik sistemi icerisinde temelde iki grup yer
almaktadir. Bunlar “zorba” olarak adlandirilan ve
saldirgan davranista bulunan kisiler (Newman,
Horne ve Bartolomucci, 2000) ve “kurban” olarak
adlandirilan ve zorbaliga maruz kalan kisilerdir
(Smith, 1991). Bu iliskide zorba saldirgan bir
sekilde ya da psikolojik baski yaparak kurbani
kendi isteklerini yaptirtmaya ya da Kkisisel
eglencesi haline getirmeyi planhyordur. Kurban
da zorbanin fiziksel baskisindan, akran
onayindan, cevresel etmenlerden dolay! zorbaya
karsi gelmekte zorlanmaktadir.

Her ortamda bulunabilecek bu zorbalarin
cinsiyete gore farkhlasip farklilasmayacagini
anlamak icin arastirmalar incelendiginde; zorbalik
sistemi icinde yer almada cinsiyet acisindan var
olan farkliigin niceliksel degil niteliksel oldugu
yonlindedir. Buna gore erkekler fiziksel zorbaliga
daha fazla maruz kalmakta ve/veya gostermekte
iken (Gultekin ve Sayil, 2005; Wolke, Woods,
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Stanford ve Schulz, 2001), kizlar daha fazla
iliskisel ya da dolayli zorbaliga maruz kalmakta
ve/veya gostermektedirler. Arastirmalara
bakildiginda cinsiyet acisindan belirli bir fark
yokken, uygulanilan zorbalik tiriine goére bir
farklihgin  oldugu anlasiliyor. Peki zorbaligin
cinsiyetle alakal bir degisimi yoksa zorbaligin
temelinde zorbayr zorba yapan nedenler
nelerdir? Bunu anlayabilmek icin arastirmalar
erken cocukluk dénemine bakilmanin énemli bir
veri olacagini sdylemekte ve buna gore ilk
iletisim kurdugumuz kisiler olan bakim verenler
arasindaki baglara bakilmasi gerekmektedir.
Bowlby (1969) e gbre bebek, yasamda ona
yardimci olacak birtakim sistemlerle diinyaya
gelmektedir. Bu sistemlerden birisi de baglanma
sistemidir. Bartholomew, bu konuda dort
baglanma stili ortaya koymustur. Bunlar ise
glvenli, korkulu, kayitsiz ve saplantili baglanma
stilleridir (Eroglu Akin, 2011). Cocuk erken
bebeklikten ergenlige kadarki tim evrelerinde
aileleriyle kurdugu bu baglanma orlintilerinin
birer yansimasi olarak karsimiza cikmaktadir.
Glvenli baglanan kisiler; ebeveynlerinin onlara
ihtiyaclari olan tiim sartlari sagladigi kisilerdir. Bu
kisiler yeterli ilgi, sevgi, fiziksel ve ruhsal
ihtiyaclarinin karsilanmasindan kaynakh glvenli
baglanarak diinyaya acildiginda saglikli iletisim
kurarak problem ¢6zimi saglarlar. Kayitsiz
baglanma stiline sahip kisiler ise yeterli sevgi ve
fiziksel ihtiyaclarin da ebeveynler tarafindan
saglanmamasi  sonucunda  saghkh iliskiler
ylrtutmekte zorlanan, zorbalik sistemine bir nevi
aday olabilecek kisiler olmaktadirlar. Bu
aciklamalar dogrultusunda ilk cocukluk
yasantilariyla  sekillenen  baglanma stilleri
bireylerin kisilik 6zelliklerinin anlasilmasinda
onemli katkilar saglayabilmektedir. Bu nedenle
bebeklik ve erken cocukluk dénemindeki ruhsal
gelisime yonelik ilgi giderek artmaktadir.
Baglanma, sadece bebeklik donemini degil, erken
cocukluk, gec cocukluk, ergenlik ve eriskinlik
dénemlerini de etkilemektedir. Baglanmanin;
bakim veren ve cocuk arasindaki iliskilerinin
zorbaliga neden olmasina dair yapilan
calismalarda; Bireysel 6zelliklerin yani sira zorba
cocuklarin aile ve yakin cevresiyle olan iliskilerine
odaklanan Olweus (1987) 7 ile 16 vyaslar
arasindaki cocuk ve ergenlerle yaptig
calismasinda bireyin hem sevgi ve sicakliktan
yoksun yetismesinin, hem de sinirlari acikca belli
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olmayan asir1 6zgurlige sahip olmasinin, cocugun

saldirgan davranislara  basvurma olasiligini
arttirdigini - 6ne  slirmektedir. S6z konusu
calismada, zorbalik davranislarini sergilemede

etkili olan, cocugun ailesinde temel bakimini
veren kisi ile cocuk arasindaki iliskiye yonelik
bazi 06zelliklerinden bahsedilmektedir. Bunlar,
cocuga bakim veren kisinin sicaklik ve yakin
ilgiden yoksun olumsuz duygusal tutumu,
cocugun saldirgan davranislarina karsi net bir
sinirlamanin olmayisi veya saldirganhgin hosgori
ile karsilanmasi, cocugu yetistirirken siddet
iceren duygusal patlamalar ve fiziksel cezalarin
kullanilmasi gibi durumlardir. Konuyla alakal
yapilan diger calismalarda ise; zorbalarin
dismanca tutumlar sergileyen aile cevresinde
blyldukleri, birincil bakim veren tarafindan
sevilmeme dusiincesi, ailelerine karsi glivensiz ve
kacinan baglanma o6rintilerine sahip olduklari
belirtiimistir  (Bernstein ve Watson, 1997).
Kaplan (2012) ise ebeveyne baglanma ile
saldirganlk arasinda bir iliski tespit etmis ve
glvensiz baglanma stiline sahip 06grencilerin
glvenli baglanma stiline sahip olan 6grencilerden
daha fazla saldirganlik yaptiklari sonucuna
ulasmistir. Ebeveynlerine karsi glivenli baglanma
gelistiren cocuklarin, iliskilerinde kendi sinirlarini

belirleyebildiklerini ve bu sayede akran
zorbaligina hedef olmaktan veya bu tir
davranislar gostermekten kendilerini

koruyabildiklerini belirtmektedir (Bowers, Smith
ve Binney, 1994; O'Koon, 1997). Kacinma tipi
glvensiz baglanim gelistiren cocuklarin ise,
baskalarina  gliven  duymadiklari, onlardan
diismanca davranislar bekledikleri ve bu nedenle
akranlariyla saldirgan iliski bicimleri gelistirerek
zorba olabilecekleri 6ne slrulmektedir (Monks,
Smith ve Swettenham, 2005). Bunun yani sira,
direncli tip glivensiz baglananlar, bakicilariyla,
tepkilerine ve ihtiyaclarina yeterince duyarh
olmayan bir etkilesim yasamakta; bagimli,
kendine gliveni az, benlik degeri disiik cocuklar
olma olasiliklari daha ylksek olmakta ve bu
nedenle akranlarinin zorbaca davranislarina
hedef olarak kurban olmaya vyatkin hale
gelebilmektedirler (May, Vartanian ve Virga,
2002).

Arastirmalar sonucunda, ebeveyne glivensiz
baglanmanin zorbalik sistemi icinde zorba ya da
kurban olarak yer almada onemli bir degisken
olabilecegi gortlmektedir. Glivenli baglanmanin
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ise zorbalik sisteminde hem zorba hem de kurban
olma degiskenini azaltmaya y6nelik bir baglanma
stili olabilecegi gorilmektedir. Ebeveynin erken
cocukluktan itibaren cocuguyla iyi iletisim kurup,
sevgisini gostermesi ve fiziksel ihtiyaclarini
karsilamasi cocugun ileriki donemlerde zorba ve
kurban iliskisini kesmektedir. Bu sayede saglikli
iletisim kuran akranlar, is arkadaslari ve
partnerler yetismektedir. Bu da ebeveynlerimize
bliylk bir rol almasi gerektigini gdstermektedir.
Glvenli baglanan aileler, glivenli baglanan

cocuklarini olustururlar. Bu da zorbalik sistemini
kokten etkileyecek bir degisimin ailedeki ilk
adimlanidir.
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KESIN O YAPMISTIR

SULEYMAN BAS
Sosyal Hizmet Uzmani
Evlilik ve Aile Danismani

Bir anne yasadigi olayi soyle aktariyordu: “Cocugumun okul arkadasinin annesi beni aradi.
Cocugunun okulda darp edildigini, sikayet edecegini ve kesin benim cocugumun yaptigini
soyledi.” Anne soktaydi clinkl o glin cocugu hasta olmus ve okula gitmemisti!

Cocuklar sosyallesmeye, aile ortaminda, mahallede, okul 6ncesi donemde ve okulda
baslamaktadir. Cocuklarin okula baslamasiyla birlikte zorbaliga ugrayan cocuklarin ve
ebeveynlerinin genellikle en sik duydugu ciimledir: “Kesin O Yapmistir.” Bu ve buna benzer
ifadeler etiketlenmeyi arttirmakta ve belki de zorbaliga maruz kalan cocugu zorba olma
noktasinda tesvik etmektedir.

Akran iliskileri, paylasim ve isbirligi icinde cocuklarin bir arada olmalarini desteklemekte,
sorun ¢O6ziimiinde, problemle basa cikmada ve kisiler arasi iliskilerde bilgi ve beceri
kazanmalarinda 6nemli bir rol Ustlenmektedir (Beyazkiirk, Anliak, Dincer, 2007). Bilgi ve
beceri kazanma, problemlerle basa cikma ve ¢6zim bulma noktasinda katki sunan akran
iliskileri, kimi zaman da problemlerin temelini olusturabilmektedir.

PSIKOLEKTIE
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Okul ortaminda ortaya cikan ve Ogrenciler arasinda
yasanan cikar catismalari, kavgalar, tartismalar, anlik
gelisen olaylar sebebiyle veya duruma 0zgl ortaya
cikmaktadir. Ancak duruma 6zgl yasanan bu sorunlar
disinda kalan ve yikici etkileri oldugu gorilmis bazi
davranislar, siddetten farkli bir durum olarak ele
alinmakta ve “akran zorbahgl” kavramiyla
tanimlanmaktadir (Goékkaya, Stitci, 2020).

Akran zorbaligl konusundaki ilk sistematik calismalar
1970'lerde Olweus tarafindan Norvec'te baslatiimistir.
Olweus, siddetin bir tlrli olarak ele aldigi akran
zorbaliginin gorilme sikhgini, tlrlerini ve nedenlerini
inceleyerek bundan sonraki calismalara 1sik tutmustur
(Dogan, 2010).

Olweus’a (1993) gore akran zorbalginin temelde 3
ozelligi vardir. Bunlar: Bilingli ve kasith olarak karsi tarafi
incitmeye ve zarar vermeye yonelik olmasi, tekrarlayici ve
sirekli olmasi, gliciin dengesiz olarak kullanilmasi olarak
karsimiza cikmaktadir.

Akran zorbaligina yonelik yapilan arastirmalar zorbaligin
icinde bulunan Kkisileri, zorba, kurban ve seyirci olarak
tanimlamistir. Arastirmacilar zorba, kurban ve bu duruma
seyirci olanlarin 6zelliklerini ayri ayri incelemislerdir.
Zorbalarin Ozellikleri

Akranlari icinden hedef sectikleri kisiye sistematik olarak
saldiran kisilere zorba denilmekte ve bu kisilerin belirgin
sekilde gosterdigi fiziksel ve duyussal O6zellikleri ise;
fiziksel olarak akranlarindan glicll, empati yetenegi zayif,
atilgan, benlik dlzeyleri ve anksiyete diizeyleri dlisiik
olarak ortaya cikmaktadir (Uysal, Dincer, 2012).
Zorba-Kurbanlarin Ozellikleri

Zorbalara gore daha riskli grupta olan zorba kurbanlarin;
arkadas iliskilerinin zayif oldugu, zorbalar tarafindan
zorbaliga maruz kaldiklar icin benlik saygilarinin distk
oldugu, duisik benlik saygilarini ylkseltmek icin
kendinden daha glicsiiz cocuklara karsi saldirgan, strekli
problem vyasatan, iletisim glici zayif, depresyon ve
anksiyetelerinin  ylksek oldugu gortlmistir (Uysal,
Dincer, 2012).

Yazinin girisinde bahsedilen “Kesin O Yapmistir” etiketine
maruz cocuklar bu tanima daha uygun yapida olup bu
cocuklar hem zorba hem de kurban olma konusunda
digerlerinden daha fazla istismara aciktir.

Kurbanlarin Ozellikleri

Akran grup icinde veya zorba tarafindan zorbaliga maruz
kalan bu gruptaki cocuklarin yani kurbanlarin, diger
bireylere goére daha pasif, icine kapanik, benlik saygisi
dislik, disardan gelen fiziksel siddete boyun egici yapida
olduklari, kendine gliveni dislik, itaat eden, fiziksel olarak
glicstiz, engel durumu olan veya azinlhk gruba mensup
olduklari gérilmektedir (Dogan, 2010).
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Seyircilerin Ozellikleri

Zorba veya kurban grubunda vyer almayan
duruma gore zorbayi destekleyen veya kurbanin
yaninda olup zorbanin karsisinda duran ama
dogal olarak zorbalik strecini gorlip gézlemleyen
ve bu surecin dogal Uyesi olan cocuklar, yani
seyirciler ise zorbalilk sirecinin ¢dziiminde
anahtar rol oynayabilecek ozelliklere
sahiptirler(Uysal, Dincer, 2012).

Kurtca vd. (2019) tarafindan yapilan calismada;
zorballk ve travma sonrasi stres bozuklugu
arasindaki iliski gozden gecirilmis ve travma
sonrasl stres bozuklugunda zorbalik olgusunun
etkisine deginilmistir. ilgili semptomlarin zorbalar,
kurbanlar ve zorba/kurbanlar arasinda gorilme
sikligina dikkat cekilmistir. Bu iliski, travma
sonrasl stres bozuklugunun ortaya cikmasinin
onlenmesine vurgu yapmakta olup zorbaligin
doguracagi sonuclarin  bUyUkIGginli  isaret
etmektedir.

Topcu (2018) tarafindan vyapilan baska bir
arastirmada; akran zorbaligi konusunda vyurt
disinda ve Tirkiye'de vyapilan calismalar
incelenmis olup bu olgunun cogu kiltirde var
olup yayginlastigl, hem zorbalikk yapan hem de
maruz kalan icin psikolojik, sosyal ve fiziksel
etkilerinin  olduguna deginilmistir. Zorbaliga
maruz kalanlarin  benlik saygisinin  dusUk,
depresyon diizeylerinin yliksek oldugu ilerleyen
yasamlarinda bu cocuklarin desteklenmedikleri
takdirde ve yeterli sosyal destegi alamadiklarinda
daha ciddi sorunlar yasadiklari, zorbaligl 6nleme
noktasinda yapilan midahalelerden bditlincdl
odakh  uygulamalarin daha etkili oldugu
gortlmustir.

Buttincill odakh uygulamalarin etkili olduguna isik
tutan bu arastirmadan hareketle akran zorbalig
sliirecine midahale ederken bu alanda yapilacak
multidisipliner  calismalara  ihtiyac  oldugu
asikardir. Bu kapsamda ekolojik yaklasim temelli
calisan meslek gruplarinin da okul sistemine
entegre edilmesi gerektigi distiniilmektedir.

Okul sisteminde gortlen ve fiziksel yaralanma,
duygusal siddet gibi istenmeyen davranislar,
birtakim bireysel veya Kkisilerarasi catismalara
sebebiyet vermektedir. Bu istenmeyen
davranislar, daha kolay ele alinabilecek
glcliklerden, c¢ozimi glic ve cok boyutlu
problemlere dek genis bir yelpazede kendini
gostermektedir.
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Sosyal hizmet mesleginin bir uygulama alani olan
okul sosyal hizmeti, okullarda 6grencilerin maruz
kaldiklari problemlerin ele alinmasi ve bunlarla
bas edilmesi noktasinda bir misyon sahibidir.
Sosyal hizmet, ontolojisi geregi bireyi cevresi
icinde ele alan ‘ekolojik bir yaklasim’ sergiler.
Sorunlarin dogasi goz o6nine alindiginda, okul
sosyal hizmeti bu yonlyle “yaraya merhem”
niteligindedir. Ancak okul sosyal hizmetinin
Ulkemizde halihazirda uygulanmadigl goz onine
alindiginda, sosyal hizmetin ‘iyilestirici’ etkisinden
bahsetmek mimkin degildir. Ayrica sosyal
hizmetin multidisipliner bir bilim olmasi, diger
bilim dallari ve meslekler ile isbirligi firsati
sunmaktadir. Yani, okul sosyal hizmeti, okulda
ekip calismasini 6ngérmektedir. Benzer sekilde
okul sorunlarinin ele alinmasi ve bunlarla bas
edilebilmesi icin birden fazla disipline gereksinim
duyulmasi da okul sosyal hizmetinin 6nemini ve
gerekliligini ortaya cikarmaktadir (Aktan, 2015).
Okuldan 6nce baslayan, aile ortaminda ve erken
cocukluk déneminde gelisme gosteren
sosyallesme olgusu, okul hayati ile birlikte ivme
kazanmakta, insan dogasinin ihtiyac duydugu ve
destek aldigi 6nemli bir parcasi haline
gelmektedir. Ancak akranlar ile kurulan olumsuz
ve yaralayici iletisim beraberinde bircok sorun
getirmekte ve bu sorunlarin basini ceken “akran
zorbalhgl” ile micadele etmek bir gereklilik halini
almaktadir.

Bu nedenle cocuklarin etiketlendigi “Kesin O
Yapmistir” kalibini yetiskinler, ebeveynler ve
karar vericiler tek bir meslek grubuna
atfetmemeliyiz.  Akran zorbaliginin  ¢6zimi
noktasinda “Kesin okul midurid halleder”, “Kesin
sinif  6gretmeni halleder”, “Kesin psikolojik
danisman ve rehber 6gretmen halleder”, “Kesin
sosyal hizmet uzmani halleder”, “Kesin doktor
halleder” gibi bu sorunu tek bir disiplinin
kucagina atmamaliyiz. Multidisipliner bir bakis
acistyla  aileyi, toplumu ve gerekli tim
perspektifleri isin icine almaliyiz. Eger amacimiz

psikolojik ve sosyal acidan saghkh kusaklar
yetistirmek  ise  soruna  ¢6ziim odakh
yaklasmaliyiz.
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SEMIH ULKER
Psikolojik Danisman

Akran zorbaligl, 6zellikle egitim 6gretim kurumlarinda yaygin ve Uzlici bir sorun olarak
ortaya cikmakta ve bu durumla egitimcilerin, politikacilarin ve ebeveynlerin 6zellikle
ilgilenmesini gerektirmektedir. Bu bolimdeki yazimizda ise , okullardaki akran
zorbaliginin dogasini ve sonuclarini vurgularken; nedenleri, bicimleri ve potansiyel
¢6zlimlerinden bahsedecegiz. Clnkli  zorbaligin psikolojik ve sosyal sonuclarini
incelemenin, Onleyici tedbirlerin  uygulanmasi  acisindan  faydal  olabilecegi
distnilmektedir.

PSIKOLEKTIE

17



OKULLARDA AKRAN ZORBALIGI

Akran zorbaligl, bir cocugun baska bir cocuga
fiziksel ve sbzel olarak ya da sanal bir ortamda

zarar verecek davranislar sergilemesi olarak
tanimlanmaktadir (Olweus, 2005). Okullarin
acilmasiyla birlikte sosyal medyada akran

zorbaligina dair bircok ornekle karsilasir olduk.
Bu durum da 6zellikle egitimcileri ve ebeveynleri
dislndirir hale geldi demek cok da yanhs
olmayacaktir. Bu davranislara bir ¢6zim
bulabilmek icin ©6ncelikle hangi davranislarin
zorballk oldugunu bilmemiz gerekmektedir.
Griffin ve ark. 2004 yilinda yapmis olduklari
calismada bes 0Ozelligi barindiran davranislari
akran zorbaligi olarak tanimlamislardir.

e Zorba, kurbana zarar verme niyeti ile
zorbaligl yapar.

e Kurbana yonelik  saldirn,  tekrarlayici
ozelliktedir.

e Kurban, zorbayi tahrik etmeden soézel ve
fiziksel saldirganhga ugrar.
e Zorbalik, kurbanin da yer aldigi sosyal grup
icerisinde meydana gelir.
e Zorba ile kurban arasinda glic dengesizligi
vardir.
Bununla birlikte zorbaliga ugrayan
magdur/kurban cocuklarin okulda mutsuzluk ve
glvensizlik hisleri, okul fobisi, depresyon, kaygi,
uyku glclikleri, gece vyatak islatmasi gibi
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klinik yardim gerektiren sorunlar yasadiklari
rapor edilmistir (Cole vd., 2016; Ostberg, Modin
ve Laftman, 2018). Ulkemizde vyapilan
arastirmalarda ise zorbaliga maruz kalan
cocuklarin kaygl, ice yonelen o6fke, caresizlik,
degersizlik, yalnizhk gibi olumsuz duygulari
yogun olarak yasadiklar belirlenmistir (Atik ve
Kemer, 2008). Yapilan calismalar incelendiginde
akran zorbaliginin bireyler (izerinde psikolojik
etkilerinin oldugu da gorilmektedir.
Akran zorbaligi ile ilgili bircok tanim ve siniflama
yapilmistir. Elliot (2010)’e gore fiziksel, duygusal,
sOzel ve sosyal olmak Ulzere dort ayr grupta
siniflandirirken;  teknolojinin  de  hayatimiza
girmesiyle birlikte tim bu kategorilere ek olarak
bir de siber zorbaliktan bahsedilmektedir. Belsey
(2006), siber zorbalgi, “bilgi ve iletisim
teknolojilerini kullanarak bir birey ya da grup
tarafindan  digerlerine zarar vermek icin
tasarlanan kasith, tekrarlanan ve diismanca
davranis  iceren  zorballk  tlrd”  olarak
tanimlamistir. Glrhan (2017) ise “Siber zorbaliga
herkes maruz kalabilmesine ragmen 06zellikle
akran zorbaligl icinde yer almaktadir. Yapilan
calismalarda gostermektedir ki siber zorbaliga en
cok gencler Ozellikle de ergenler maruz
kalmaktadir. Teknoloji gelistikce her gecen giin
artan tehditler kisilerin korku icinde yasamasi
insan yasamini olumsuz yonde etkilemekte ve
yasam  kalitelerini  disUrmektedir.”  (s.180)
seklinde ifade etmistir. Fiziksel zorbalik, vurma
veya itme gibi saldirganlk eylemlerini icerirken,
sOzel zorbalik lakap takma, hakaret veya kot
niyetli soylentileri icerebilir. Sosyal anlamdaki
zorbalik, korku ortami yaratarak gozdagi verme,
dislama ve tehditleri kapsayabilirken; siber
zorbalik ise sozel zorbalk tirindeki davranislar
teknolojinin  ve 0ozellikle sosyal medyanin
imkanlarini kullanarak yapma, asagilama, taciz
etme veya kisi hakkinda zarar verici Dbilgiler
yaymak seklinde gerceklesebilir.
Akran  zorbaliginin  bircok  farkh  alanda
tanimlaniyor olmasinin ozellikle egitim sistemi
icerisindeki 6nemini gbzler 6nline sermektedir.
Tdm bu calismalara ragmen glinimiizde benzer
calismalarin yapilmaya devam etmesi ise akran
zorbaliginin  halen  devam  ettiginin  bir
gostergesidir diyebiliriz. Bu noktada ise egitim
sisteminin paydaslarinin  ortak bir calisma
cercevesinde bazi onlemler almasinin faydali
olacagi dusinllmektedir.
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Neler Yapilabilir?
ilk olarak okullarin mevcutlarinin azaltilmasinin her bir
O0grenciye ayrilacak zamani arttiracagindan hem egitimin
kalitesinin artmasi hem de davranis sorunlarinin
azaltilmasi acisindan faydali olacagi distinllmektedir.
Akran zorbaligl ile miicadele edebilme ve sorunlari
Onleyici calismalar yapabilme acisindan rehberlik
servislerinin veriminin arttirilmasi faydali olabilir. Bunun
yani sira okullardaki psikolojik danismanlarin sayisinin da
arttirlmasinin  6zellikle bireysel ve grup calismalarinin
verimini  arttiracagindan akran zorbaligini  6nleme
acisindan faydali olacagl disinilmektedir. Bu noktada
gectigimiz donem norm dizenlemesi yapilmasi ile ilgili
calismalar olacagl soylense de Milli Egitim Bakanlig
blinyesinde yasanan degisimlerin ardindan bu dizenleme
henliz hayata gecirilmemistir.
Andreou, (2001)e goére sorunla ilgili sadece zorba ve
kurban rollerindeki bireyler Uzerine degil, zorbalik
sirecinde yer alan diger rollerdeki bireyler lzerine de
odaklanilmalidir. Bu bakis acisinin olasi diger sorunlari
gozden kacirma ihtimalini de ortadan kaldiracagi
distnudlmektedir. Bir zorbaliga sahit olanlarin nasil
davranmalari gerektigi konusunda sinif etkinlikleri ya da
psikoegitimlerin diizenlenmesi 6grencileri bu duruma
karsi bilgilendirme noktasinda oldukca faydal olacagina
inanilmaktadir.
Dizenli egitim programlarinin yani sira zorbalk karsiti
politikalarin uygulamaya konulmasi, zorbaligin sonuclari
hakkinda farkindaligi artirabilir ve goérgl taniklarinin
midahale etmesini saglayabilir. Ayrica, etkili raporlama
mekanizmalarinin uygulanmasi ve gizliligin saglanmasi,
magdurlari  desteklemenin ve potansiyel zorbalari
caydirmanin hayati unsurlari oldugu distnilmektedir.
Ayrica tim oOgrencilerin ruh sagligina ve duygusal
refahina oncelik verilebilir hem magdurlar hem de failler
icin danismanhk destegi saglanarak amach miidahaleler
yapilabilir.
Etkili iletisim  yollarinin O0grenciler  tarafindan
= - kavranmasinin yani sira veli ve 6gretmenler arasinda da
bu konuda bilgilendirici seminerler diizenlenebilir.
Problem ve catisma c¢6zme becerilerine yodnelik
kazanimlari okul-aile-6grenci lcgeni icerisinde ortak bir
anlayis olusturarak, okuldaki kazanimin evde de
surekliliginin saglanmasi acisindan faydal olabilir.
) Sonuc olarak akran zorbaligl konusu egitim ve 6gretim
.~ slreclerinin 6nemli bir problemi olmasina karsin aile, okul
yonetimi, ogretmenler, psikolojik danismanlar ve tim
: ¢ okul ici ve okul disi paydaslarla birlikte ortak bir dil
-~ gelistirilerek yonetilebilecek bir durumdur. Tim bu
[ Ml b i paydaslarin goérev tanimlarinin iyi belirlenmesi ve taviz
| . verilmeden ilerlenilmesi gereklidir.
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MUCAHIT AKKAYA
Psikolojik Danisman / Doktorant

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin bir kisi ya da grup tarafindan baskalarina zarar vermek
amach kasitli ve tekrarlanan bir sekilde kullanilmasi (Belsey, 2006) olarak tanimlanabilecek
siber zorbalik, son yillarda dikkat cekmeye baslanan bir durumdur. Siber zorbalik asagilama,
hakaret etme, zarar verme, baskalarina ait bilgileri izinsiz bir sekilde kullanma ve yayma,
0zel hayatin gizliliginin ihlal edilmesi gibi bircok sekilde kendini gosterebilmektedir
(Asantugrul ve Karabacak-Celik, 2023). Bu durum siber zorbaliga maruz kalan kisilerin
maddi ve manevi zorluklar yasayabilmelerine yol acmaktadir.
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Siber zorbalik ile iliskili sozctklere bakildiginda ise
“siber magduriyet” kavraminin o6n plana ciktig
gorllmektedir. Siber magduriyet, en basit haliyle, bir
birey veya grubun, bir baska birey ya da grup
tarafindan siber zorbaliga maruz birakilmasi olarak
tanimlanmaktadir (Hayh ve Cirak, 2023). Diger
kavramlar ise “siber zorba- siber magdur” ile “siber
izleyici”dir. Siber zorba-siber magdur, hem zorbalik
yapan hem de =zorbaliga maruz kalan olarak
tanimlanabilirken; siber zorbalik olaylarina zorba ya
da magdur olarak dahil olmayan ise siber izleyici
olarak tanimlanabilir (Asici, 2020).

Siber zorbaligin yayginligina bakildiginda ise farkh
yas gruplarina gore farkli yayginlik oranlarinin
oldugu soylenebilir. Yapilan arastirma sonuclarindan
yola cikilarak elde edilen bulgulara goére ilkokul
cocuklar s6z konusu oldugunda siber zorbaligin %18
ve %15 (zorba-magdur) olarak raporlandigi, ergenler
arasinda siber zorbalik davranislarinin goérilme
sikliginin ise yurt disinda yapilmis bir arastirma
sonucuna goére %25.7, ortaokul &grencilerinde
%11.6 ve lise 6grencilerinde bu oranin %10 ile %14
arasinda  degistigi, son olarak Universite
ogrencilerinde ise %17’nin magdur, %46.7’sinin
zorba-magdur oldugu raporlanmistir (Hayli ve Cirak,
2023, Ozdemir ve Akar, 2011; Tanrikulu, 2020).
Bununla birlikte lise 6grencileriyle yapilan bir
arastirma bulgularina gore, internet kullanim siresi
arttikca siber zorbalgl gerceklestirme ve siber
zorbaliga maruz kalma puanlarinda artis da
beraberinde gelmektedir (Peksen-Susli ve Oktay,
2018). Cinsiyete gore bakildiginda ise erkeklerin,
kadinlara goére siber zorbalk puanlarinin daha
ylksek oldugu sonucuna ulasiimistir (Erdur-Baker,
2010).

Siber zorbaliktaki risk faktorlerine bakildiginda,
internette gecirilen slrenin fazlaligl , riskli internet
kullanimlari (sifre paylasimi , sosyal medya
platformlarinda kimligi belirsiz kisilerle iletisimde
olma, yapisi bilinmeyen cevrimici sosyal gruplara
dahil olma gibi), disiik sosyo-ekonomik diizeyden
gelme gibi durumlarin siber magdur olma riskini
artirdigi bilinmektedir. Siber zorba olma acisindan ise
okul aidiyetinin disik olmasi, ylksek sosyo-
ekonomik dlizeyden gelmenin siber zorba olma
riskini artirdig1 séylenebilir (Karacan-Ozdemir, 2020).
Son olarak siber zorbaligl azaltmak ve 6nlemek icin
neler yapilabilecegine bakildiginda, ekolojik sistem
yaklasiminin  6n plana ciktigi gorilmektedir(Atik,
2020).
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Ogrencilerin, ebeveynlerin, okul psikolojik
danismanlarinin, egitimcilerin, toplum, medya ve
politika yapicilarin neler yapabilecegine odaklanan
ekolojik sistem yaklasiminda, her bir grubun
yapabileceklerine  dair Onerilere asagida kisaca yer
verilmistir:

Ogrenciler ne yapabilir?

Telefon numarasi, kisisel bilgiler gibi kisiye 06zgi
icerikleri baskalariyla paylasmama

Kisiligine yonelik saldiri iceren, tehdit mesajlarina yanit
verilmemesi, bu mesajlarin kanit olarak saklanmasi
Sifrelerin Gglinci kisilerle paylasilmamasi

Tanimadigi  kisilerle  sosyal medyada iletisim
kurulmamasi

Ebeveynler ne yapabilir?

Cocuklarina baskici ve otoriter bir tutumla yaklasmak
yerine, onlarin yaninda olduklarini, sorunlariyla,
yasantilariyla yakindan ilgilendiklerini hissettirmeli
Cocuklarinin siber zorbalik yaptiklarini 6grendiklerinde,
siber magdurun yasadiklarina iliskin empati duygusunu
gelistirici bir konusma yapmal, zorbaliga maruz kalan
kisiden ozir dilenmesini, zorbalik davranisini ortadan
kaldirmasini istemeli

Okul psikolojik danismanlari ne yapabilir?

Siber zorbaligin okuldaki yayginligini 6grenmeli, siber
zorbaliga miuidahale etmeye vyonelik programlara,
kapsamli gelisimsel rehberlik programinda yer vermeli
Siber zorbaliga dahil olan 06grencilere gerektiginde
psikolojik danisma hizmeti sunmali

Siber zorbaligi azaltma ve Onlemeye yonelik
konsliltasyon ve egitim programlari hazirlamal
Egitimciler ne yapabilir?

Egitim ortamlarinda siber zorbaliga yonelik acik ve net
kurallar belirlenmeli

Egitim ortamlarinda olumlu okul ikliminin saglanmasi
konusunda caba gosterilmeli

Toplum medya ve politika yapicilar ne yapabilir?

Dijital vatandaslik algisinin gliclendirilmesi saglanmali
Siber zorbaliga yo6nelik medya yoluyla farkindahk
olusturan iceriklerin hazirlanip paylasilmasi

Politika vyapicilar siber suclara yonelik yasal
diizenlemeleri hayata gecirebilmeli

Sonuc¢ olarak siber zorbaligin cok boyutlu bir sorun
oldugu ve dijitallesen diinyada ele alinmasi gereken
onemli bir baslik oldugu asikardir. Siber zorbaligin
batlincll bir yaklasimla, is birligi icinde azaltilmasi ise
mamkudndir. Zorbahgin her tirlisinin 6nlenmesinde
ise basta psikolojik danismanlar olmak Uizere ruh saghgi
uzmanlarinin roli bulylktir. Daha fazla ruh saghgi
calisani istihdami ile zorbahgin azaltilmasinin ve
onlenmesinin mimkin kilinmasi dilegiyle.
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